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Ano termina em alta para agências de viagens
O barómetro de mercado Reisebürospiegel regista um fecho de ano positivo para as agências de viagens alemãs, com o volume de negócios de dezembro 7,5% acima do mesmo mês de 2024 e um crescimento anual acumulado de 1,8%. O turismo, incluindo cruzeiros, evoluiu favoravelmente, com os cruzeiros a destacarem-se (+18% em dezembro e no acumulado). O sector aéreo cresceu em dezembro, mas manteve-se ligeiramente abaixo no total do ano. A entrada de encomendas ficou ligeiramente abaixo de dezembro de 2024, embora o portfólio de reservas futuras, sobretudo em cruzeiros, continue a crescer.
15.01.2026, 17:18: Reise vor9

Operadores turísticos estão otimistas com reservas antecipadas
Os grandes operadores turísticos fazem um balanço positivo das reservas antecipadas para o verão de 2026. Dertour e Alltours registam resultados acima do ano anterior, enquanto a TUI aponta para um forte volume inicial e já alguns constrangimentos em hotéis bem localizados. Os descontos chegam aos 40% e, nalguns casos, aos 50%, com especial procura por viagens em família e destinos clássicos de sol.
14.01.2026, 17:13: Reise vor9; FVW

Inquérito comprova confiança em agências de viagens em todas faixas etárias
Um estudo do instituto Centouris revela que os agentes de viagens e a consultoria personalizada continuam a merecer elevada confiança em todas as faixas etárias na Alemanha. Mais de 75% dos inquiridos, independentemente da geração, valorizam o aconselhamento presencial, apesar do crescimento das reservas online e da inspiração digital, sobretudo nas redes sociais entre os mais jovens. A tendência aponta para um modelo híbrido, que combina soluções digitais flexíveis, mobile e personalizadas com o contacto humano. O estudo conclui que as agências de viagens permanecem um elemento central no processo de reserva, mas precisam de integrar cada vez mais ferramentas digitais e canais móveis.
14.01.2026, 20:01: Reise vor9; Centouris

Análise Weloveholidays – Alemães apostam em luxo e all inclusive
Uma análise do operador turístico online Weloveholidays sobre reservas de 2024/25 mostra que turistas alemães privilegiam pacotes all inclusive e hotéis de 4 e 5 estrelas, procurando conforto e serviço completo. A Turquia liderou as reservas (25,6%), seguida das Baleares (18,6%) e do Egito (16,2%). Casais sem filhos representaram 58,1% das reservas, famílias 24,8% e viajantes individuais apenas 6,8%. O Club Nena na Turquia foi o hotel mais popular, refletindo a procura por planeamento seguro e luxo acessível. O all inclusive e as reservas móveis deverão crescer ainda mais em 2026.
13.01.2026: FVW

Envelhecimento da sociedade como desafio central para o turismo
Especialistas alertam que o envelhecimento populacional será um fator decisivo para o turismo nas próximas décadas. A procura desloca-se para viajantes mais idosos, exigindo segurança, conforto e serviços adaptados, enquanto jovens tornam-se mais voláteis nas escolhas. A pressão recai sobre infraestrutura, mobilidade e saúde, especialmente a partir de meados dos anos 2030. Viagens de longa distância mantêm-se sensíveis a riscos, enquanto destinos europeus ganham estabilidade. O mercado de trabalho e a disponibilidade de profissionais qualificados serão o verdadeiro limitador do crescimento turístico. Investimentos em infraestruturas acessíveis, sustentáveis e próximas da saúde tornam-se estratégicos, colocando o envelhecimento da sociedade como prioridade para políticas e planeamento do sector.
13.01.2026, 15:46: Reise vor9

Como está a mudar o mercado de viagens para jovens
O mercado de viagens para jovens está a evoluir, com maior foco em experiências e qualidade de supervisão. A Go Jugendreisen, especializada em viagens acompanhadas para jovens, destaca que muitos participantes viajam individualmente e só formam grupos durante a viagem. A procura desloca-se de destinos na costa alemã para Espanha e Croácia, e as opções de alojamento vão de acampamentos a bungalows e hotéis. Apesar de parte do turismo juvenil incluir festas, estas são controladas e com regras claras. O marketing assenta sobretudo em redes sociais, enquanto os catálogos impressos destinam-se apenas a clientes antigos ou sob encomenda. A empresa enfrenta desafios na disponibilidade de destinos, reforçando o controlo sobre os seus próprios acampamentos.
13.01.2026, 16:55: Reise vor9

Custos elevados e muita burocracia – Alemanha sob pressão como destino MICE
O “Mice Climate Index” da Associação dos Organizadores de Eventos, VDVO, revela que o sector de eventos na Alemanha enfrenta pressão crescente devido a custos elevados, escassez de profissionais qualificados, burocracia complexa e concorrência internacional. Apesar de 2025 ter sido operacionalmente estável, a atratividade do país para congressos e eventos corporativos diminui, podendo afetar a cadeia turística e hoteleira. A VDVO defende condições estáveis e políticas claras para manter a competitividade, destacando a importância estratégica do segmento B2B e a necessidade de dados e transparência para orientar o sector.
13.01.2026: FVW; VDVO MICE Climate Index

Novo projeto de igualdade de género para mulheres no sector do turismo
O projeto Lead 3 lança um programa nacional de igualdade no turismo, com duração de três anos. O objetivo é promover carreiras femininas e impulsionar mudanças estruturais nas empresas, apoiado pela Hochschule für nachhaltige Entwicklung Eberswalde, em parceria com empresas e as associações DRV e BTW.
12.01.2026, 16:41: Reise vor9; Lead 3

DRV exige regras claras para o uso da IA
A Associação Alemã de Viagens, DRV, considera a inteligência artificial (IA) um motor central de eficiência, qualidade e experiência do cliente na indústria turística, mas sublinha que o ser humano permanece no centro. No seu novo documento, a DRV defende regras claras, responsabilidades definidas, proteção de dados e desenvolvimento de competências digitais nas empresas. A associação apela à cooperação entre política, tecnologia e turismo para implementar a IA de forma responsável, promovendo padrões comuns, projetos-piloto e integração da IA no sistema educativo.
13.01.2026, 15:00: Reise vor9; DRV

Ano turístico 2025 – Turismo na Alemanha a caminho de recorde
O turismo na Alemanha caminha para um ano recorde em 2025, com 465,5 milhões de dormidas registadas até novembro, ligeiramente acima do período homólogo de 2024. As estadias de visitantes nacionais aumentaram 0,6%, totalizando 388,4 milhões, enquanto as dormidas de estrangeiros caíram 2,2%, para 77,2 milhões. Novembro registou crescimento em ambos os grupos, mantendo o sector em trajetória positiva.
13.01.2026: FVW

Crescimento de dois dígitos em 2025 – SKR Reisen regista ano recorde
O operador de viagens alemão SKR Reisen registou em 2025 o seu ano mais bem-sucedido de sempre, com crescimento de dois dígitos e número recorde de passageiros. O principal motor de crescimento continua a ser o canal das agências de viagens, seguido do das vendas diretas online. Cerca de 80% do negócio concentra-se em viagens de longa distância, enquanto o programa europeu também cresce. Para 2026, a empresa aposta na expansão do portfólio, incluindo a nova linha "SKR Deluxe", e em novos destinos intercontinentais e europeus, mantendo elevada satisfação dos clientes.
14.01.2026: FVW

Entrevista com Burmester e Pojer – Como a Dertour quer conquistar o mercado através dos hotéis
Após integrar a Travel Charme e adquirir a Hotelplan, a Dertour reforçou a sua divisão hoteleira, sob a liderança de Ingo Burmester e Karl J. Pojer. A estratégia foca-se no crescimento do portfólio de hotéis próprios, expansão das marcas Ananea e Aldiana, e aumento do peso do canal de agências de viagem de 5% para 30–40%. A Dertour aplica modelos de gestão variados (franchise, gestão, propriedade) e clusters de hotéis para otimizar marketing e operações. A digitalização e a utilização de IA permitem personalizar experiências, melhorar processos e aumentar a satisfação dos hóspedes. A parceria de longa data entre Burmester e Pojer garante alinhamento estratégico e foco em experiências memoráveis para os clientes, com os hotéis representando até 70% da contribuição económica das viagens organizadas pelo grupo.
13.01.2026: FVW

Sempre aberto a aquisições – Assim quer crescer a ADAC Reisevertrieb
O ADAC Reisevertrieb continua a expandir-se através de crescimento orgânico, franquias e aquisição de agências de viagens, tendo recentemente incorporado dois escritórios da Reisebüro Robertz. Mesmo sem novas aquisições, espera um aumento de faturação acima da média do mercado. O potencial de crescimento é grande entre os 22,6 milhões de membros do clube automobilístico alemão ADAC, com destaque para viagens de negócios, que representam cerca de um terço do total. A aposta em tecnologia, incluindo bases de dados com IA, visa melhorar a eficiência e a qualidade da consultoria nos balcões.
14.01.2026: FVW

Baviera suspende apoio a sistemas de neve artificial
O Estado federado da Baviera vai continuar a apoiar financeiramente os teleféricos de passageiros existentes pelos próximos quatro anos, mantendo as diretrizes de incentivo já estabelecidas. No entanto, há uma alteração importante: os sistemas de neve artificial deixarão de ser elegíveis para financiamento. Os restantes critérios de apoio permanecem inalterados, assegurando condições estáveis para uma infraestrutura turística moderna e segura.
14.01.2026, 17:05: Reise vor9

Lufthansa estuda joint venture com a Fraport
A Lufthansa estuda criar uma joint venture com a operadora do Aeroporto de Frankfurt, Fraport, para expandir e gerir em conjunto o Terminal 2. O objetivo é criar capacidade adicional de crescimento e preparar o aeroporto para a expansão pós-2030. O modelo inspira-se no Terminal 2 do aeroporto de Munique, onde a Lufthansa detém 40% e a FMG 60%. Após a abertura do novo Terminal 3, o Terminal 2 será fechado para renovação e, depois, poderá acolher a Lufthansa e parceiros da Star Alliance.
12.01.2026, 16:57: Reise vor9

Números de passageiros 2025 – Aeroporto de Palma perto do recorde
O Aeroporto de Palma de Maiorca terminou 2025 com 33,8 milhões de passageiros, ligeiramente abaixo do recorde de 2019, com aumento de 1,5% face a 2024. O tráfego internacional cresceu 2,4%, destacando-se Alemanha (9,8 milhões), Reino Unido (5,9 milhões) e Suíça (1,3 milhão).
13.01.2026: FVW

Megadeal em transfers de aeroporto – Flix adquire maioria da plataforma Flibco
A Flix adquiriu a maioria da plataforma de transfers de aeroporto Flibco, mantendo o operador luxemburguês operativamente independente. A expansão permite à Flix entrar no lucrativo mercado de transfers, complementando os seus serviços de autocarros interurbanos e oferecendo ligações de ponta a ponta entre cidades e aeroportos em sete países europeus. O modelo digital e “asset-light” da Flibco encaixa na estratégia de plataforma da Flix, enquanto os clientes continuam a reservar pelos canais existentes, com integração futura na plataforma Flix prevista.
13.01.2026: FVW


Alemanha / Áustria / Suíça - Turismo de eventos em ascensão em toda a Europa
O turismo de eventos continua a ser um motor económico importante na Europa, com um crescimento previsto de 7% nas despesas turísticas relacionadas com eventos até 2025. Despesas com desportos representam cerca de 40% e feiras/exposições 30%. Bélgica registou o maior crescimento (+20%), seguida de Reino Unido e Irlanda (+10%). A restauração foi o principal item de despesa, seguida de alojamento e transportes. A análise mostra ainda que a natureza dos eventos varia por país: desporto domina em Espanha, Bélgica, Suécia e Grécia; música em Alemanha, Irlanda e França; conferências em Reino Unido e Itália; e um mix equilibrado em Países Baixos, Áustria e Suíça.
10.01.2026, 17:22: Reise vor9


Áustria – Ruefa Reisekompass 2026 - A Áustria adora viajar!
Segundo o Ruefa Reisekompass 2026 (1.550 entrevistas online, novembro de 2025), 90% dos austríacos planeiam viajar em 2026, com média de 21 dias de férias e gasto médio de 2.209 € por pessoa. As férias de praia lideram (54%), seguidas de city breaks (41%) e wellness (35%). A maior parte das viagens será na Europa (80%), com Itália, Croácia e Alemanha como destinos preferidos; 23% escolhem destinos longínquos, como Tailândia, EUA e Japão. O verão continua a ser a época principal, mas a pré e pós-temporada ganham importância. Motivações-chave incluem natureza, gastronomia e atividades físicas. A sustentabilidade é valorizada por 56% dos viajantes.
13.01.2026, 12:35: OTS

Austrian Airlines - Mais voos para Sylt e sete novos destinos no verão
No verão de 2026, a Austrian Airlines expande a sua oferta com sete novos destinos e reforça a ligação direta de Viena para a ilha de Sylt, com voos duas vezes por semana. Entre os novos destinos de curto e médio curso destacam-se Ponta Delgada (com uma ligação semanal às terças-feiras, do final de junho ao início de setembro), Alicante e Bilbao (Espanha), Bastia (Córsega), Ohrid (Macedónia do Norte), Mytilini (Lesbos) e Bergen (Noruega). O plano de verão inclui ainda até 21 destinos na Grécia, 12 em Itália e 11 em Espanha, abrangendo um total de 133 destinos entre 29 de março e 24 de outubro de 2026.
15.01.2026, 10:52: TIP online

Áustria – Austrian Airlines vai introduzir internet de alta velocidade gratuita
A Austrian Airlines vai instalar progressivamente internet de alta velocidade gratuita na sua frota, usando tecnologia Starlink, entre 2026 e 2029. O serviço estará disponível em todas as rotas e para todos os passageiros, independentemente da classe. 
14.01.2026, 10:25: TIP online


Suíça – Garantiefonds apresenta-se estável e resiliente
O Fundo de Garantia do sector de viagens suíça manteve-se estável em 2025, apesar de receitas ligeiramente em queda. Graças a bons resultados de investimento e à ausência de falências, as reservas aumentaram em 3,3 milhões de francos suíços. Como sinal de solidez, o fundo vai devolver 20% das contribuições pagas pelos participantes, através da segunda prestação em agosto de 2026. O presidente do conselho, André Dosé, destacou a robustez do sector e sublinhou que o fundo continuará a servir como rede de segurança para a indústria e para os viajantes.
14.01.2026: aboutTravel

Suíça – TUI Suisse mantém trajetória de crescimento
A TUI Suisse entra em 2026 com perspetivas positivas, impulsionada por uma procura estável e por um forte volume de reservas antecipadas. As férias de praia continuam a liderar, com destaque para a Grécia e o Egito, enquanto as marcas próprias do grupo (de hotéis e clubes) registam crescimentos acima da média. Também o inverno apresenta bons resultados, com destinos de sol a atingir novos máximos. O reforço da oferta aérea, o investimento em hotéis próprios, a digitalização e a aposta numa estratégia omnicanal sustentam o otimismo da empresa para o novo ano turístico.
15.01.2026: aboutTravel

Suíça – Hotelplan renova posicionamento de marca
A Hotelplan atualizou a sua marca para reforçar a posição como fornecedor de férias autênticas e com boa relação qualidade-preço. A nova identidade, em vigor desde janeiro de 2026, destaca experiências reais, proximidade com o cliente e transparência nos preços, incluindo descontos de early booking até 40%. A campanha nacional 360° abrange online, redes sociais, imprensa e outdoors, reforçando também a importância da consultoria personalizada nas lojas. A imagem da marca aposta numa comunicação mais humana e natural, centrada nos momentos reais de férias dos clientes.
13.01.2026: aboutTravel

Suíça – Globetrotter Group cresce apesar de retração nos EUA
Em 2025, a Globetrotter Group aumentou ligeiramente o seu volume de negócios para 191 milhões de euros (vs. 189 M€ em 2024), apesar de uma queda de cerca de 25% no mercado dos EUA. Crescimentos em regiões como África do Sul, Japão e Coreia do Sul, bem como marcas especializadas, compensaram as perdas.
14.01.2026, 17:24: Reise vor9; Travel News

Suíça – Recorde de passageiros no Aeroporto de Zurique em 2025
O Aeroporto de Zurique recebeu 32,6 milhões de passageiros em 2025, superando o recorde de 2019. Dezembro destacou-se com 2,55 milhões de passageiros (+7,3%) e 21.203 movimentos de voo (+5,8%). A média de passageiros por voo subiu para 135,6 e a ocupação dos lugares atingiu 79,8%, graças a aviões maiores e maior eficiência.
15.01.2026, 08:22: Travelnews

Suíça – Novos destinos de verão da Edelweiss em 2026
A Edelweiss expande o seu plano de verão 2026 a partir de Zurique, incluindo três novos destinos: Glasgow, Kefalonia e Windhoek. Nos Açores, reforçam-se os voos para Ponta Delgada e Terceira, com até quatro ligações semanais. A companhia aumenta também frequências e prolonga temporadas em vários destinos europeus, enquanto nas longas distâncias Seattle, Halifax e Vancouver ganham voos adicionais. Punta Cana, no Caribe, passa a ter três voos semanais.
13.01.2026: aboutTravel

Suíça – Navegar acima das nuvens em alta velocidade
Swiss e Edelweiss vão equipar toda a frota com internet de alta velocidade via Starlink. O serviço permitirá streaming e trabalho em cloud durante o voo, oferecendo uma experiência online “como no solo” em todas as classes. O início ainda não foi definido, com mais detalhes previstos ao longo de 2026.
13.01.2026: aboutTravel


Referências a Portugal nas notícias

Longe da agitação - Uma viagem vínica pelo Alentejo
Nos últimos anos, o Alentejo tem-se afirmado de forma discreta, mas consistente como destino de enoturismo. Entre as praias preservadas da Comporta e o vasto interior alentejano, a região revela um Portugal autêntico, tranquilo e afastado do turismo de massas.
14.01.2026: Falstaff

Tempo em família com bónus de sol - Conforto encontra o luxo
Lisboa recebe com sol de fim de verão, tranquilidade e a vista serena sobre o Tejo. Entre passeios de elétrico pela cidade antiga, pastéis de nata e fins de tarde relaxados no hotel, fica claro que uma escapadinha urbana com crianças pode ser simples — e ao mesmo tempo luxuosa.
14.01.2026, 09:40: Schwäbische

Binter estuda entrada na SATA Azores Airlines
A companhia das Canárias Binter avalia adquirir uma participação na SATA, que enfrenta perdas de mais de 280 milhões de euros desde 2021. O objetivo é ganhar acesso a novos mercados e reforçar ligações transatlânticas, enquanto o Governo Regional dos Açores analisa a proposta.
14.01.2026: FVW

Havai europeu – Os Açores são quase tão bonitos – e muito mais perto
O Havai é, para muitos, um destino de sonho, mas fica muito longe. Felizmente, existe uma alternativa europeia igualmente deslumbrante e bem mais próxima: os Açores, com paisagens vulcânicas, natureza exuberante e o Atlântico sempre presente.
10.01.2026, 09:00: Petra

Lisboa & Nata – Um pequeno-almoço à moda de Lisboa
No Lisboa & Nata, quem não pode viajar a Portugal pode matar as saudades com autênticos pastéis de nata, saboreando o gosto de Lisboa mesmo à distância.
09.01.2026, 18:23: Süddeutsche

Aeroporto de Lisboa conclui renovação da zona Schengen
A modernização do terminal 2 aumentou a luminosidade e os lugares sentados, ampliou a oferta de lojas e restaurantes, e todos os portões passam a contar com tecnologia biométrica de embarque, permitindo entrar no avião sem papel.
09.01.2026, 17:09: Reise vor 9; Aerotelegraph
